附件一：

2010年度中国港口协会全国港口业务培训一览表
	类别
	培训班名称
	培训对象
	培训主要内容
	天数
	时间
	办班地点
	备注

	港口集装箱业务培训
	港口内贸集
装箱培训班
	港口内贸集装箱企业的单证、费收商务等管理人员
	内贸集装箱运输单证操作与流程；内贸集装箱装卸费和相关费用计收；内贸集装箱运输法规和管理规则；内贸集装箱箱损、货损事故处理
	5天
	4月
	上海
	组织参观2010上海世博会

与上海海事大学合作办学

	
	港口集装箱商务
费收人员培训班
	港口集装箱企业市场营业部（商务部）的费收、统计、核算、受理、航线客户管理人员等
	集装箱码头基本组织与装卸；集装箱码头费收业务；集装箱码头市场营销与客户服务；集装箱码头商务处理
	5天
	5月
	上海
	组织参观2010上海世博会

	
	港口集装箱现场
业务人员培训班
	港口集装箱企业中控室、船舶计划、堆场、单证、场船控、危险品理货、单船指导员、安全管理人员等
	集装箱码头装卸操作；集装箱码头商务处理；集装箱多式联运；集装箱码头危险货物作业；港口安全与质量管理
	6天
	6月
	上海
	组织参观2010上海世博会

	
	优化港口集装
箱码头人力资
源管理培训班
	港口集装箱企业人力资源管理、定额管理、劳务工管理人员等
	优化港口劳动组织管理；优化港口劳动定额考核；合理薪酬分配，提高绩效考核的目标；劳务工的管理
	5天
	9月
	上海
	组织参观2010上海世博会

	
	港口集装箱管
理人员培训班
	港口集装箱企业业务、行政、生产、机械管理人员等
	集装箱多式联运；集装箱码头市场营销与客户服务；集装箱码头新工艺新技术；现代物流知识
	5天
	10月
	上海
	组织参观2010上海世博会

	港口件杂货业务培训
	港口生产计划
与调度培训班
	港口件杂货生产计划、调度、装卸作业指导员、安全监察等管理人员
	件杂货码头船舶与货物；生产计划与调度；件杂货常用装卸机械与装卸工艺；货运法规与单证；港口安全与质量管理
	6天
	4月
	上海
	组织参观2010上海世博会

	
	港口现代物流与
库场管理培训班
	港口件杂货库场管理人员、理货等管理人员
	件杂货码头库场分类与设施；库场营运指标；现代物流与仓储管理；常用装卸机械与装卸工艺；港口理货与库场货运程序；商务处理
	6天
	5月
	上海
	组织参观2010上海世博会

	
	港口商务费收
管理培训班
	港口件杂货商务、费收管理人员
	件杂货码头商务知识；港口费收；内外贸费收规则；商务保险与理赔；货运合同文本
	5天
	5月
	上海
	组织参观2010上海世博会

	类别
	培训班名称
	培训对象
	培训主要内容
	天数
	时间
	办班地点
	备注

	港口件杂货业务培训
	港口人力资源

管理培训班
	港口件杂货人力资源管理与定额等管理人员
	港口码头薪酬福利绩效考核；劳动定额计件考核；劳务工的管理
	5天
	9月
	上海
	组织参观2010上海世博会

	
	港口装卸与组

织管理培训班
	港口件杂货装卸队队长、劳务工等管理人员
	件杂货码头船舶与货物；件杂货装卸工艺与工属具；装卸组织管理与装卸定额；港口安全管理与装卸质量管理；船港货的责任交接与事故处理
	5天
	10月
	上海
	组织参观2010上海世博会

	港口散货业务培训
	港口散货业务管
理人员培训班
	散货港口（包括干散货、液体散货）一线调度人员、计划人员、散货装卸企业管理人员、散货库场管理人员
	港口干散货装卸计划与调度业务；港口液体散货装卸计划与调度业务；散货港口劳动管理；散货港口库场管理；危险货物管理
	5天
	8月
	上海
	组织参观2010上海世博会

	港口综合业务培训
	港口工程建设

人员培训班
	港口码头建设的主业（工程、财务、审计）、设计、施工和监理单位的管理人员
	港口工程建设的特点、建设程序；港口工程量清单招标和水工定额招标的主要问题；港口工程项目的可行性研究、工艺流程、设计方案、施工技术和科技创新；工程合同管理；设备采购招投标及评审；工程资金管理和资产交接等
	5天
	6月
	上海
	组织参观2010上海世博会



	
	港口、码头统计
与分析培训班
	港口码头生产计划、统计管理等相关人员
	港口、码头生产、调度计划与统计、分析之关联；港口、码头统计，分析数据的收集与分析；不同作业方式、不同货种和流向下的统计与分析；生产成本与利润分析
	5天
	7月
	上海
	组织参观2010上海世博会

与上海海事大学合作办学

	
	港口市场营

销培训班
	港口码头市场部（商务部）、客户服务和市场营销等管理人员
	现代物流与港口市场营销；航运市场营销；客户市场管理；营销协议合同内容及条款；船港货市场运作与协调平衡
	5天
	7月
	上海
	组织参观2010上海世博会

上海海事大学合作办学

	
	港口码头管理

干部研讨班
	港口码头生产、计划、行政等相关管理等人员
	港口码头的风险管理与控制；港口码头环保新问题；港口码头与货主、货代、船公司及第三方的责任确定；港口码头的竞争体制与有关政策；港口产业发展下的新问题
	5天
	8月
	上海
	组织参观2010上海世博会

与上海海事大学合作办学

	类别
	培训班名称
	培训对象
	培训主要内容
	天数
	时间
	办班地点
	备注

	港口综合业务培训
	港口重大件装卸技术与标准培训班
	港口生产调度、装卸作业指导员、装卸工艺员等管理人员
	港口装卸工艺与工属具；大单元装卸技术；设备重大件装卸工艺与操作；港口常用机械；港口安全与质量管理
	5天
	8月
	上海
	组织参观2010上海世博会

	
	港航海事系统财

会人员培训班
	财务会计等人员
	有关财务会计政策；法规等相关内容及实施
	5天
	8月
	上海
	组织参观2010上海世博会与交通会计学会港航

专业委员会合作办学

	
	港口法律事务

人员培训班
	法律事务工作相关人员
	与港口企业相关的国家法律法规；港口企业法律事务、实务及维护经营人合法权益的相应措施
	5天
	9月
	上海
	组织参观2010上海世博会

	中外合作培训
	港口职业教育
师资培训班
	重庆、武汉、上海的职业教育师资
	待定
	待定
	3月
	中国武汉、

荷兰鹿特丹
	与荷兰海运学院合作办学

	危货人员培训
	危险货物运输岸上管理人员培训班
	危险货物运输岸上管理人员
	国际海运危规；安全法；危化条例；内河条例
	4天
	3月、6月、9月、12月
	待定
	


注：具体以办班通知为准。

