附件一
2009年度中国港口协会港口业务培训一览表
	类别
	培训班名称
	培训对象
	培训主要内容
	学时
	办班时间
	办班地点
	合作单位

	港口集装箱业务培训
	港口集装箱商务费收人员培训班
	港口集装箱企业市场营业部（商务部）的费收、统计、核算、受理、航线客户管理人员等
	集装箱码头基本组织与装卸；集装箱码头费收业务；集装箱码头客户服务及保险和理赔业务；集装箱码头统计分析业务；集装箱码头单证流转
	5天
	3月
	上海
	

	
	港口集装箱起重机械技术维修人员培训班
	港口集装箱机械、电器技术管理及维修人员等
	集装箱液压技术应用；集装箱PLC技术；集装箱设备故障排除；案例分析；设备管理；新工艺新技术
	6天
	4月
	上海
	上海交通      职业技术学院

	
	港口集装箱现场业务人员培训班

	港口集装箱企业中控室、船舶计划、堆场、单证、配载、场船控、危险品理货、单船指导员、安全管理人员等
	集装箱码头装卸操作；集装箱码头单证流转；集装箱水路运输；集装箱船舶与配载；集装箱多式联运；集装箱码头危险货物作业
	6天
	6月
	上海
	

	
	港口集装箱管理人员培训班
	港口集装箱企业业务、行政、生产、机械管理人员等
	集装箱码头基本组织；集装箱码头装卸定额计件考核；集装箱码头新工艺新技术、现代物流知识
	5天
	9月
	青岛
	

	
	港口内贸集装箱培训班
	港口内贸集装箱企业的单证、费收商务等管理人员
	内贸集装箱运输单证操作与流程；内贸集装箱装卸费和相关费用计收；内贸集装箱运输法规和管理规则；内贸集装箱箱损、货损事故处理
	5天
	10月
	南京
	上海海事大学

	港口件杂货业务培训
	港口生产计划与调度培训班
	港口件杂货生产计划、调度、装卸作业指导员、安全监察等管理人员
	件杂货码头船舶与货物；生产计划与调度；件杂货常用装卸机械与装卸工艺；货运法规与单证；港口安全与质量管理
	6天
	4月
	上海
	

	
	港口现代物流与库场管理培训班
	港口件杂货库场管理人员、理货管理人员
	件杂货码头库场分类与设施；库场营运指标；现代物流与仓储管理；常用装卸机械与装卸工艺；港口理货与库场货运程序；商务处理
	6天
	5月
	南京
	

	
	港口商务费收管理培训班
	港口件杂货商务、费收管理人员
	件杂货码头商务知识；港口费收；内外贸费收规则；商务保险与理赔；货运合同文本
	5天
	7月
	上海
	

	类别
	培训班名称
	培训对象
	培训主要内容
	学时
	办班时间
	办班地点
	合作办班单位

	港口件杂货业务培训
	港口人力资源管理培训班
	港口件杂货人力资源管理与定额管理人员、
	件杂货码头人力资源配置；劳动组织与劳动定额管理；劳务工管理
	5天
	8月
	青岛
	

	
	港口装卸与组织管理培训班
	港口件杂货装卸队队长、劳务工管理人员
	件杂货码头船舶与货物；件杂货常用装卸机械；件杂货装卸工艺与工属具；装卸组织管理与装卸定额；港口安全管理与装卸质量管理；船港货的责任交接与事故处理
	6天
	10月
	广州
	

	危货人员培训
	危险货物运输岸上管理人员培训班
	危险货物运输岸上管理人员
	国际海运危规；安全法；危化条例；内河条例
	4天
	3月、6月、11月
	厦门、广州、上海、
	

	港口业务综合培训
	港口市场营销环保培训班
	港口企业中层以上管理人员、市场部（商务部）营销管理人员
	现代物流与港口市场营销；航运市场营销；客户市场管理；营销协议合同内容及条款；船港货市场运作与协调平衡
	5天
	5月
	上海
	上海海事大学

	
	港口信息化规划及应用培训班
	港口行政管理人员、网络管理员、办公室文秘、商务人员等
	港口电子商务；互联网应用知识；实用网络营销；

港口信息规划
	4天
	6月
	福州
	中国港口
网络中心

	
	港口重大件装卸技术与标准培训班
	港口生产调度、装卸作业指导员、装卸工艺员等管理人员
	港口装卸工艺与工属具；大单元装卸技术；设备重大件装卸工艺与操作；港口常用机械；港口安全与质量管理
	5天
	7月
	上海
	

	
	港口法律事务人员培训班
	法律事务工作相关人员
	与港口企业相关的国家法律法规；港口企业法律事务、实务及维护经营人合法权益的相应措施
	5天
	9月
	待定
	

	
	港航海事系统财会人员培训班
	财务会计等人员
	有关财务会计政策；法规等相关内容及实施
	5天
	11月
	上海
	交通会计学会  港航专业委员会


注：具体以办班通知为准。
