附件一：
2012年度中国港口协会港口业务培训一览表

	序号
	培训班名称
	培训对象
	培训主要内容
	学时
	办班时间
	办班地点

	1
	港口现代物流与库场管理培训班
	港口件杂货库场管理人员、理货管理人员
	港口物流与仓储管理；物流与物流园区；件杂货特征与库场设施；件杂货作业成组化和流通加工
	5天
	3月
	广州

	2
	港口商务费收管理人员培训班
	港口企业市场营业部（商务部）的费收、统计、核算、受理、航线客户管理人员等
	港口码头内外贸费收规则；商务保险与理赔；港口码头货损、货差有关案例
	5天
	3月
	深圳

	3
	港口生产计划与调度培训班
	港口生产计划、调度、装卸作业指导员、安全监察等管理人员
	件杂货码头船舶与货物；生产计划与调度；港口装卸调度模式选择；港口安全与质量管理
	5天
	4月
	珠海

	4
	港口设备管理及维修培训班
	港口工程设备管理及维修人员
	港口设备管理技术；港口液压技术应用及维修；液压故障诊断检测技术介绍等
	5天
	5月
	重庆

	5
	港口安全管理人员培训班
	港口码头生产安全管理人员
	关于国家最新有关安全生产工作文件或条例的解读；港口事故预防与强化管理；港口典型事故案例分析与企业安全管理等
	5天
	5月
	重庆

	6
	港口物流学习考察培训班
	港口企业中高级管理人员
	多式联运；港口物流；汽车滚装；港口码头增值服务等
	待定
	5月
	美国

加拿大

	7
	港口重大件装卸技术与标准培训班
	港口生产调度、装卸作业指导员、装卸工艺员等管理人员
	港口装卸工艺与工属具；港口新工艺新技术；大单元装卸技术；设备重大件装卸工艺与操作；港口重大件装卸设备等
	5天
	6月
	青岛

	8
	港口企业班组长管理培训班
	港口企业班组长、生产业务管理、班组建设管理人员等
	现代班组管理技巧实务；班组的沟通艺术、职业心理及班组文化建设；建立创建型、学习型、智能型班组；合同工班组管理模式等
	5天
	6月
	青岛

	9
	港口企业法律事务与商务理赔人员培训班
	港口法律事务与商务理赔工作的相关人员
	与港口企业相关的国家法律法规；港口企业法律事务处理；维护经营人合法权益的相应措施等
	5天
	9月
	天津

	10
	港口高级管理干部研修班
	港航企业经理、总经理等高级管理人员
	“十二五”时期水运结构调整思路、主要任务和保障措施；“兴内河、优港口、强海运”的结构调整思路的解析（拟请交通运输部的有关领导、专家讲课）
	5天
	9月
	上海

	11
	港口集装箱业务管理人员培训班
	港口集装箱企业现场操作管理、业务管理和行政管理人员等
	集装箱水路运输；集装箱水铁联运；集装箱码头装卸操作；集装箱码头商务处理等
	5天
	10月
	成都

	12
	港口市场营销培训班
	港口码头市场部（商务部）、客户服务和市场营销等管理人员
	港口营销计划的内容；市场信息源；客户潜力挖掘；客户信息收集渠道；客户心里分析；港口揽货的技巧；船港货市场运作与协调平衡等
	5天
	10月
	成都

	13
	港口物流学习考察培训班
	港口企业中高级管理人员
	多式联运；港口物流；汽车滚装；港口码头增值服务等
	待定
	10月
	欧洲

	14
	港口安全管理人员培训班
	港口码头生产安全管理人员
	关于国家最新有关安全生产工作文件或条例的解读；港口事故预防与强化管理；港口典型事故案例分析与企业安全管理等
	5天
	11月
	广西钦州

	15
	港口物流学习考察培训班
	港口企业中高级管理人员
	多式联运；港口物流；汽车滚装；港口码头增值服务等
	待定
	11月
	澳洲

	16
	港口政工管理干部培训班
	港口企业党政干部、工会管理干部、班组长负责人等
	学习有关党的“十八大”文件精神；党务及工会管理工作的案例等
	5天
	下半年待定
	西安

	17
	港口人力资源学习考察培训班
	港口企业人力资源管理人员
	优化港口码头人力资源管理、优化绩效考核制度、劳动合同管理等
	7天
	下半年待定
	邮轮赴

台湾途中

	18
	港口物流学习考察培训班
	港口企业管理人员
	港口物流、港口环保；港口码头的竞争体制与有关政策；港口产业发展下的新问题等
	7天
	下半年待定
	 邮轮赴日、

韩国途中

	19
	集装箱起重机械司机培训班（岸桥、场桥、考证）
	港口行业集装箱运输装卸相关企业
	集装箱起重机械驾驶安全技术；特种设备作业人员安全技术应知考试；集装箱起重机高仿真模拟训练器基本操作训练、操作技能训练；集装箱起重机实操训练
	44个

学习日
	全年组班
	上海；培训考核合格颁发各省市适用的上岗证书


注：具体以办班通知为准
